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Consuma pollo 

con toda confianza
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                                      Un nuevo medio nace



	                       Consumidores

                       de todo el 

                       mundo se 

                       encuentran
                    asustados por los efectos que ha causado en granjas y humanos en Asia, la Influenza aviar o mal llamada gripe del pollo.

Esta enfermedad es de alto contagio entre las aves; los casos que se han encontrado en humanos, tienen una relación directa con la exposición de los mismos por largos períodos de tiempo con las aves.

El virus muere a una temperatura de 70 grados Celsius, por lo que al cocinar la carne si estuviese infectada, el virus no provocaría reacción alguna.

La posibilidad de que llegue al país por efecto de las migraciones de aves salvajes es muy baja, debido a que son las que se presentan de Este a Oeste las que podrían afectar en alguna medida las zonas productoras. En América la mayoría de las migraciones de aves se dan de Norte a Sur por lo que la probabilidad de contagio disminuye.

Costa Rica está libre de Influenza aviar. Consuma pollo y huevos con toda confianza salvo que no sepa de donde procede.
	


	
	
     Educación Parauniversitaria


	
            Consumidores se oponen
         a aumento en tarifas de buses

	
	

	


	                                                                 Denunciados

	Ante la CNC
	Ante la DHR

	Empresa
	Razón
	Expediente
	Ente
	Razón
	Expediente

	Rest Goyi

Rest Goya

Colegio Boston

Rest Soluciones Asiáticas
	Precios sin impuestos

No entrega factura

Publicidad engañosa

Precios sin impuestos


	1346-05

1345-05

1171-05

1344-05
	MEP

MEIC

ARESEP


	Violación Ley 7472

Precio arroz

Calidad de combustible
	19971-25-2005-QJ

19963-25-2005-QJ

19925-25-2005-QJ


Boletín de información útil para el consumidor





Editorial





Información


al consumidor





El día de hoy, Consumidores de Costa Rica inaugura un nuevo medio de comunicación cuyo principal objetivo es informar sobre las acciones de nuestra organización, creando a la vez conciencia sobre los problemas que día a día afrontamos al exigir el cumplimiento de nuestros derechos.





La creación de este medio, responde a la necesidad de que los consumidores coloquemos el tema de la defensa y promoción de nuestros derechos en la palestra pública, de tal forma que el debate sobre el contexto en el cual debemos ejercer nuestra ciudadanía sea enriquecido con los aportes de quienes, mes a mes, recibirán este Boletín.





En este sentido, Factura informará sobre los estudios, acciones y opiniones que se generen en Consumidores de Costa Rica, así como sobre los temas que tengan más relevancia para los consumidores y usuarios en nuestro país o el resto del mundo.





Adelante, únase con nosotros en este nuevo reto.





Consumo





Servicios Públicos





En meses pasados Consumidores de Costa Rica, recibió múltiples denuncias de situaciones irregulares, presentadas en Institutos de Educación Superior Parauniversitaria.  Los casos hacían referencia principalmente a matrículas irregulares, publicidad engañosa de carreras que se decían autorizadas por el Consejo Superior de Educación, sin serlo y promesas de graduación falsas en menor tiempo que el que establece la Ley 6541.





Ante tal situación Consumidores de Costa Rica, expuso estos temas al Ministro de Educación Manuel Antonio Bolaños y al Consejo Superior de Educación, el resultado es la apertura de procesos de investigación en varios centros de este tipo, la publicación de los centros autorizados y sus respectivas carreras autorizadas, en el diario oficial La Gaceta y un medio de circulación nacional.





Además, se le envió una circular a todos los directores de Parauniversitarias para que se atengan a lo dispuesto por la reglamentación vigente y CONCORI presentó ante la Comisión Nacional del Consumidor denuncia contra el Colegio Universitario Boston por publicidad engañosa.





El pasado 26 de setiembre Consumidores de Costa Rica se presentó ante la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos para presentar formal oposición a la 


solicitud de aumento nacional en la tarifas de buses presentada por el Consejo de Transporte Público (CTP) del MOPT.





En esta audiencia se solicitó rechazar la solicitud, ya que el modelo de fijación tarifaria utilizado por el CTP no es el oficial ni ha sido conocido en audiencia pública; además se exigió, nuevamente, variar la metodología de ajuste tarifario, de tal forma que la calidad del servicio sea un componente reconocido por la ARESEP. A pesar de nuestras gestiones el ente regulador aprobó un incremento de aproximadamente un 8.5% para la mitad de las empresas del país.





En Santo Domingo de Heredia





Consumidores de Costa Rica fue la única organización de la Sociedad Civil que presentó su oposición a la iniciativa de la empresa de Buses Germán Ruiz Rodríguez de incrementar en casi un 40% el costo del pasaje de autobús entre Heredia y el cantón de Santo Domingo.














